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Reisebedingungen und Hinweise fiir Zubucherreisen 2012

Reiseanmeldung
1. Die Anmeldefrist wird in jeder einzelnen Tour separat ausgewiesen.

Zahlung
1. Die vollen Reisekosten mussen bis 3 Wochen vor Reiseantritt bezahlt werden.
2. Der Reiseveranstalter behalt sich das Recht vor, bei Nichtzahlung der Reisekosten von der Teilnahme
an der Reise auszuschlief3en.

Rucktritt durch den Kunden
Der Reiseteilnehmer kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten.
Stornokosten sind in den folgenden Fallen erforderlich:

Storno-Gebuhren pro Person:

» Ricktritt bis 30 Tage vor Reisebeginn: 10%

» Rucktritt ab 29. bis 20. Tag vor Reisebeginn: 25%

* Rucktritt ab 19. bis 10. Tag vor Reisebeginn: 50%

» Ricktritt ab 9. bis 4. Tag vor Reisebeginn: 65%

» Rucktritt ab dem 3. Tag (72 Stunden) vor Reiseantritts oder bei Nichtantritt der Reise: 85%

KinderermafRigung
1. Die Kosten fiir Kinder, die unter 2 Jahre alt sind und kein eigenes Bett bendétigen, betragen 10% der
Gesamtreisekosten.
2. Die Kosten fur Kinder, die zwischen 2-11 Jahren alt sind, betragen 60% der Gesamtreisekosten. Fir sie
wird ein Zustellbett im Zimmer der Eltern organisiert.
3. Fur Kinder ab 12 Jahren sind die vollen Reisekosten zu bezahlen.

Leistungen
Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den aktuellen Leistungsbeschreibungen und
der schriftlichen Reisebestatigung.

Anderungen oder Abweichungen sind nur erlaubt, wenn sie nicht erheblich sind und die Reise nicht
beeintrachtigen. Der Reiseveranstalter ist verpflichtet, den Kunden Uber Leistungsanderungen oder
-abweichungen unverziglich in Kenntnis zu setzen.

Der Reiseveranstalter behalt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhéhung der
Beférderungskosten oder der Angaben fir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebuihren,
oder einer erheblichen Anderung der fir die betreffenden Reise geltenden Wechselkurse entsprechend zu
andern.

Aufhebung des Vertrages wegen auliergewohnlicher Umstande / hoherer Gewalt
Wird die Reise infolge des Eintritts einer nicht vorhersehbaren héheren Gewalt (z.B. durch Krieg, innere
Unruhen, Naturkatastrophen) erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so kénnen sowohl der
Reiseveranstalter als auch der Reiseteilnehmer den Vertrag kiindigen. Der Reiseveranstalter ist
verpflichtet, die notwendigen MalRnahmen zu treffen, den Reiseteilnehmer zuriick zu beférdern. Im
Ubrigen fallen die Mehrkosten dem Reiseteilnehmer zur Last.
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